
皆さん、こんにちは。株式会社ナガシマの吉永です。

新潟・福島豪雨の被災者様・被災地に進出なさっている企業様に心よりお見舞い申し上げます。東日本

大震災の時に発生した津波の時も今回の水害についてもリアルタイムで、例えば救護活動や物資輸送

の為の通行可能な道路網の情報など提示され、改めて有効な情報活用の必要性を感じました。

弊社でも色々な取組にチャレンジし皆様にお役に立てるようになりたいと思います。 編集担当 吉永

こんにちは、ナガシマの吉永です！こんにちは、ナガシマの吉永です！
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皆様が気になる「お役立ち情報」をお届けします！
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ご担当者の間で、ご回覧下さい。ご担当者の間で、ご回覧下さい。

編集担当者からひとこと

皆様が気になる「お役立ち情報」をお届けします！

ＵＲＬ： http://www.office-nagashima.co.jp /
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本社：〒372-0046
群馬県伊勢崎市三光町3-10
TEL: 0270-26-1726 FAX: 0270-26-1832
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ソーシャルの活用が企業を変える！ ～第一回～ソーシャルの活用が企業を変える！ ～第一回～

もしも、あなたの会社が、今の１０倍以上のお客様と簡単に接点をもつことができて、
会社の宣伝も誰かがしてくれて、見込み顧客がどんどん増えていく。

という状態になったらいかがでしょうか？ しかも無料で！！

平均150 人の友達と、時間や場所にとらわれずにリアルタイムで情報のやりとりを可能にしたFacebook。
今、人々は今までにないスピードで、情報の伝達を始めるようになりました。
話の対象は、自分自身の状況、友人や家族との関わりやニュースについてだけでなく、
自分自身を表現する一部である「ブランド」についても広がりをみせています。
実名ベースのコミュニケーションメディアは、今やＴＶや雑誌もFacebook を持ち、Facebook と連携するこ
とで、ユーザ離れ・ファン離れを止めようとする時代になってきています。

しかも最近では、このFacebookを企業が活用しています。
ということで、今回から数回にわたって、『ソーシャルの活用が企業を変える！』と題してお送りいたします。

初回の今回は、Facebookをはじめる理由です！
・・・突然ですが、あなたの会社では、顧客とのコミュニケーションはどのようにとっていますか？
もちろん、毎回お伺いをしている場合もあるでしょう。
しかし、Facebookの活用によって、顧客とコミュニケーションが取れる場所ができます。

つまり、リアルタイムに顧客や見込み顧客との接点が持てるのです。

さらにFacebook上に、あなたの会社のファンをどんどん増やすことで、あなたの会社の価値そのものが向
上するのです！
日本でも300万人以上がすでに利用しています。あなたの会社でも活用してみてはいかがでしょうか？

次回予告：次回はＦａｃｅｂｏｏｋ活用のポイントをお伝えします！

０１

NEWS


